
附件

煤炭文化建设调查问卷

【说明】

1. 本调查问卷分为个人信息、现状调查和认知度三个部分。

2. 题目分单选、多选和文字表述，请注意题目类型。

3. 除了题目注明为多选题外，其余均为单选题。单选题，只能选答一项；而多选题中，请选答2到6项。请把您所选择的答案填写在问题后的括号内。

4. 希望答题者将自己真实的想法反映在答卷中，我们将为您保密。
第一部分：个人信息

1. 您的姓名：___________单位：___________（也可不填）

2. 您的性别：（    ）  

A 男  B 女

3. 您的教育程度：（    ）

A中专、技校或高中以下   B中专、技校或高中   C大专   D本科 
E 硕士   F 博士

4. 您的年龄：（   ）

A 29岁以下   B 30-39岁   C 40-49岁   D 50-59岁   E60岁以上  

5. 您在煤炭行业的工作年限：（    ）

A 1年以下   B 1-2年   C 3-6年   D 6年以上

6. 您在单位的工作性质：（    ）

A 井下一线员工类   B 地面辅助员工类   C 行政管理类  

D 政工群团类   E 科技人员类   F 其他工种

7. 您在单位的职级：（    ）

A 员工（含班组长）   B 中层（区队长、部门领导）   C 矿处级领导 
D 集团公司或厅局领导

8. 您的业余爱好（多选）：（    ）

A读书   B写作   C上网   D文艺活动   E户外及体育活动  
F麻将棋牌或游戏   G其他

第二部分：煤炭文化建设现状

1. 假若您是企业的管理者，您认为煤炭文化是什么（多选）：（    ）

A 煤炭行业的外在形象   B 企业的规章制度、行为规范   
C 企业的文体活动   D 企业的观念、经营哲学   
E 员工的做事方式、行为习惯、语言习惯  

2. 企业领导在讲话中提及有关企业文化建设工作方面的情况（   ）  

A 经常提及   B 偶尔提及   C 很少提及   D 没有提及   
E 不太清楚   

3. 煤炭文化的重要性在企业里是否得到大多数人的认可（   ） 

A 完全认可   B 基本认可   C 一般   D 不认可   E 不清楚  

4. 矿区文化活动设施配备和利用情况（   ）  

A 设施齐全，利用充分   B 设施齐全，利用率低   C 设施不全   

D 不清楚

5. 您所在的企业是否有明确的文化管理部门：（    ）

A 有   B 没有

6. 单位的文化管理工作由哪个部门主抓:（       ）

A文联   B工会   C宣传部   D办公室   
E其他（写部门名称）_______________

7. 企业对文化建设有没有财务预算:（      ）

A 有   B 没有   C 不清楚

8. 您目前对企业的文化建设满意吗：（    ）

A 不满意   B 还可以   C 比较满意   D 很满意

9.您觉得企业的文化处在以下哪个状态：（    ）

A 没有意识到有企业文化   
B 有成型的文字资料，但却只是挂在墙上或停在纸上，是虚的文化   
C 有时会听到，偶尔会看到，具体都是什么不太清楚   
D 企业文化鲜明，并能指导员工的做事、言行。

10. 您认为企业开展文化活动的次数：（    ）

A 很多   B一般   C 较少   D没有   E不清楚 

11. 您觉得企业开展的文化活动的积极性：（    ）

A主动   B不主动   C应付上级单位考评   D 其他

12. 您觉得企业开展的文化活动有没有计划：（    ）

A有计划   B无计划   C逢国家重大节日   D 逢企业庆典或周年

13. 您认为目前企业员工的整体素质是否能适应企业未来发展的需要：（    ）

A 能适应   B 不能适应   C 不太适应   D 差距很大   E 不知道

14. 目前企业员工的素质，您认为哪些方面还需要提升（多选）：（    ）

A 凝聚力和向心力   B 学习力与技能   C创新精神   D 沟通能力
E 追求与进取精神   F 团队合作精神   G 工作效率与灵活性   

H 思想观念的转变

15. 作为企业的员工，您是否有强烈的自豪感：（    ）

A 有   B 时而有   C 没有   D 不知道

16. 提高员工凝聚力的方式有哪些（多选）：（    ）
A 重视人才、培养人才   B 以人为本、改进工作条件和环境   
C 维护和谐、加强沟通   

17. 目前在工作中吸引您的有（多选）：（    ）             

A 学习新知识、新技术，实现自我价值   B 工作环境良好、工作轻松 

C 薪酬高、待遇好   D 与同事相处融洽   E 企业注重员工关怀   

F 领导很关心   G 工作没有负担 

18. 平时您了解企业各类信息，主要通过什么渠道（多选）：（    ）

A 会议传达   B 文件通告   C 同事传达   D 宣传栏   E 公司网站  F QQ群或微信G 其它 

19. 您在企业工作的目的（多选）：（    ）

A 生存赚钱  B 工作轻松  C 工作环境良好  D 学习新知识、新技术   E 兴趣  F 待遇好  G 为企业形象与魅力所吸引  
H 为了实现自我价值  I 热爱煤炭事业  J 其它

20. 您认为如何能更进一步提高企业员工的士气（多选）：（    ）

A 薪酬合理   B 目标激励   C 文化凝聚   D加强沟通   

E 增加文化培训投入，创造学习型组织   F不知道

21. 您在工作中，是否为企业文化建设尽过力（    ）

A 尽过   B 没尽过   C 视具体活动而定   D 不清楚

22. 目前企业最大的优势是（多选）：（    ）                

A 领导远见卓识、决策能力强   B 拥有优秀的人才   

C 管理独特、水平高、创新意识强   D 员工士气高、向心力强  
E 规模大、设备设施先进   F文化氛围浓烈

第三部分：对煤炭文化的认知度和建议

1. 您认为企业有定期举办文化活动的需要吗：（    ）

A非常需要   B 需要   C不需要   D无所谓 

2. 您认为企业多久组织一次文化活动比较合适：（    ）

A一周   B一个月   C 三个月   D 半年   E 其他      

3. 您认为在什么时间开展文化活动比较合适：（    ） 

A下班后   B 周六日   C 假期   D其他           

4. 如果企业开展文化活动，您是否愿意主动参加：（    ）

A．非常愿意   B．比较愿意   C．一般   D．不太愿意   
E．很不愿意

5. 您认为企业举办文化活动是不是经济的浪费：（    ）

A 利大于弊   B  弊大于利   C 没考虑过   D  视效益而定

6. 煤炭文化的繁荣和发展与您是否有直接关系：（    ）

A 有   B 没有   C 不知道   D 无所谓 

7. 您认为煤炭文化应该取得的效果是：（    ）

A 使企业人心凝聚、目标一致   
B 使员工服从企业的目标和决定，全力效力于企业  
C 使企业更富文化力、人性力  
D 实现企业、员工、社会的共赢  

8. 您认为企业里煤炭文化的形成，哪些人的作用最为关键：（    ）

A 高管   B中层领导   C基层员工   D全体员工

9. 您认为煤炭文化建设，应从哪几个方面入手：（多选）（    ）

A 领导率先垂范   B 规范员工行为   C 加强宣传引导   

D 开展典型交流   E 明确核心价值观与理念  F 制定严格的奖罚制度

10. 在煤炭经济形势下滑的今天，您认为企业还有没有必要搞文化建设：（    ）

A 有必要   B 没必要   C 其他

11. 您认为优秀的煤炭文化是基于：（    ）

A 煤矿悠久历史的沉淀和凝结   B 领导经营理念、企业创业之道与理念  C 员工的共识、信仰与行为准则   D 其他 

12. 您目前对企业文化现状的看法是：（多选）：（    ）

A 主导文化较模糊   B 典型人物不突出，缺乏学习的榜样   
C 企业文化只做表面文章   D 领导身体力行，以身作则   

13. 您认为煤炭文化对企业的影响是（多选）：（    ）

A 对煤炭工业发展有促进作用   
B 只对大型企业有影响，对中小型企业影响不大 
C 没有影响   D 不清楚  

14. 您认为目前煤炭文化建设在理念上应重点突出（多选）：（    ）
A竞争力   B创新   C 专业精神   D 敬业态度   E 团队精神   
F 风险意识   G 吃苦耐劳精神   H 服务意识   I 合作意识   

J 诚信意识   K 其他 

15. 您认为煤炭文化活动还需要增加哪些类型（多选）：（    ）

A 经验交流   B 文艺演出   C 主题教育   D 艺术培训   E 其他

16. 您认为煤炭文化应该继承中国历史文化中的哪些内容（多选）：（    ）

A以人为本   B 厚德载物   C经世致用   D 创新求变   E 与时俱进  F 甘于奉献   G 自强不息   H 其它

17. 您认为影响煤炭文化形成的主要因素有哪些（多选）：（    ）

A. 煤炭工业的发展历史   B 市场经济的发展   C 领导思想与风格   D 政治思想教育E 中国传统文化   F 行业文化   G 地域文化   
H 其它

18. 您认为制约企业发展的主要因素有哪些：（多选）（    ）

A 管理效率有待提高   B 制度不健全   C 思想观念转变比较慢  
D 成本意识比较薄弱   E 市场开发强度不足   F 缺少团队学习的氛围 G 企业的宣传力度不够   H 员工质素有待提高  

第四部分：关于煤矿文联

1. 您是中国煤矿文联所属的作家、书法家、美术家、摄影家、音乐家、曲艺家、舞蹈家、朗诵等专业协会的会员吗：（    ）

A我是会员   B正在努力加入   C想入会，但不知道途径   
D没打算入会

2. 您参与过中国煤矿文联开展的哪几项活动（多选）：（    ）

A 中国煤矿艺术节   B 寻找感动中国的矿工活动   C 文艺汇演   

D 艺术展览   E 辅导培训班   F 送文艺下基层   G 其它

3. 您希望中国煤矿文联为基层做哪些文艺辅导：（    ）

A文学创作   B艺术专业技能   C活动策划   D其他__________

4. 您愿意参加哪些专业类培训班：（    ）

A文学   B书法   C美术   D摄影   E音乐   F曲艺   G舞蹈   

H朗诵

5. 您浏览中国煤矿文化网的频率：（    ）

A每天浏览   B一周一次   C很少浏览   D不知道这个网站

6. 您关注过中国煤矿文化网的微信公众号吗：（    ）

A我关注了   B关注过了，但很少看   C马上去关注   D没有关注

7. 你对《阳光》杂志文学和艺术版的了解程度：（  ）

A每期都看，非常了解   B订阅过，很少看   C听说过，没订阅   
D不知道这个杂志

8. 您对煤矿文联的工作和举办的文化艺术活动有什么好的建议和想法，请告诉我们(可另附页)：
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